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Wersja: 1.0 (wzor, do indywidualnego dopasowania w toku zawarcia umowy SaaS) Data: 2026-05-04

1. Strony

Administrator: [Klient — pelna nazwa, NIP, adres siedziby] Procesor: Inscryble (Sky Visuals
Piotr Strycharski) — adres: [adres siedziby|, NIP: [NIP]

2. Przedmiot przetwarzania

Procesor przetwarza dane osobowe wylacznie w celu Swiadczenia ustugi DLP (Data Loss Prevention)
w narzedziach Al polegajacej na:

o Wykrywaniu préb wklejenia danych wrazliwych (PESEL, karty platnicze, dane osobowe) do
narzedzi Al uzywanych przez pracownikéw Administratora

o Logowaniu zdarzen (metadane: typ naruszenia, znacznik czasu, hash tresci — nie surowy
tekst)

o Udostepnianiu dashboardu administracyjnego z agregowanymi statystykami

3. Czas trwania

Niniejsza umowa obowiazuje przez caty okres $wiadczenia ustugi SaaS. Zakonczenie umowy SaaS
skutkuje rozwigzaniem niniejszej Umowy.

4. Charakter i cel przetwarzania

Charakter: systematyczne, automatyczne przetwarzanie metadanych zdarzen bezpieczenstwa. Cels:
wykrywanie i raportowanie naruszen polityk Administratora dotyczacych uzycia narzedzi Al

5. Kategorie danych osobowych

Procesor przetwarza wylacznie:

o Adres email uzytkownika (login)

o Identyfikator urzadzenia (hash deviceld)

e Metadane zdarzen: typ reguly naruszonej, hash SHA-256 tresci, znacznik czasu, nazwa domeny
Al



o Logi aktywnosci (active/idle/away)

Procesor NIE przechowuje: surowego tekstu wpisywanego przez pracownikow, tresci wiadomosci,
plikéw, ani jakichkolwiek danych pozwalajacych na rekonstrukcje oryginalnej zawartosci.

6. Kategorie oséb, ktérych dane dotycza

Pracownicy oraz inni uzytkownicy koncowi systeméw IT Administratora, ktorzy korzystaja z narzedzi
AT w érodowisku pracy.

7. Obowigzki Procesora (Art. 28(3) RODO)

Procesor zobowigzuje sie:

a) Przetwarza¢ dane wylacznie na udokumentowane polecenie Administratora.

b) Zapewnié, ze osoby upowaznione do przetwarzania danych zobowiazaly sie do zachowania
poufnodci.

c) Stosowaé §rodki bezpieczenstwa wymagane przez Art. 32 RODO.

d) Nie korzysta¢ z ustug innych podmiotéw przetwarzajacych bez zgody Administratora —

aktualna liste sub-processors publikujemy na https://inscryble.com/trust.

Wspiera¢ Administratora w realizacji praw osob, ktérych dane dotycza.

Wspieraé¢ Administratora w wypelnianiu obowigzkéw okreslonych w Art. 32-36 RODO.

Po zakoriczeniu swiadczenia ustugi usuwaé lub zwracaé¢ dane Administratorowi.

Udostepnia¢ Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spelnienia obow-
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iazkow.

8. Sub-processors

Procesor korzysta z nastepujacych sub-processors:

o« IONOS SE (Niemcy, UE) — hosting infrastruktury
o Stripe Payments Europe Ltd (Irlandia, UE) — przetwarzanie platnosci

Aktualna lista jest publikowana na https://inscryble.com/trust. Kazda zmiana sub-processora
komunikowana z 30-dniowym wyprzedzeniem.

9. Bezpieczenistwo (Art. 32 RODO)
Procesor stosuje $rodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do ryzyka, w tym:

o Szyfrowanie danych w spoczynku (baza danych) i w przesyle (HTTPS / TLS 1.3)

e Zero Raw Data — surowy tekst nigdy nie opuszcza komputera uzytkownika

o Obowiazkowe 2FA (TOTP) dla wszystkich kont administracyjnych

o Audit log wszystkich operacji administracyjnych z diff’em Przed/Po

o Multi-tenant izolacja na poziomie bazy danych (architektonicznie niemozliwy cross-tenant
leak)

e Regularne kopie zapasowe

o Kontrola dostepu na zasadzie najmniejszych uprawnien


https://inscryble.com/trust
https://inscryble.com/trust

10. Powiadomienie o naruszeniu

Procesor niezwlocznie, nie p6zniej niz w ciggu 72 godzin od stwierdzenia naruszenia ochrony
danych osobowych, powiadamia Administratora droga elektroniczna na adres email wskazany w
umowie Saas.

11. Pomoc Administratorowi
Procesor wspiera Administratora w:

» Realizacji praw os6b, ktérych dane dotycza (DSR)
o Ocenie skutkéw dla ochrony danych (DPIA, jesli wymagana)
o Konsultacjach z organem nadzorczym (UODO)

12. Audyt

Administrator ma prawo do przeprowadzenia audytu Procesora raz w roku kalendarzowym w
zakresie wykonywania niniejszej Umowy. Termin i zakres uzgadniany z 30-dniowym wyprzedzeniem.
Koszty audytu ponosi Administrator.

13. Zwrot lub usuniecie danych
Po zakonczeniu swiadczenia ustugi Procesor:

o Zwraca dane Administratorowi w formacie eksportu (CSV/JSON), albo
e Usuwa wszystkie dane w terminie 30 dni od zakonczenia umowy SaaS

Z usuwania wylaczone sa dane, ktorych przechowywanie wymagaja obowiazujace przepisy (np.
dokumentacja ksiegowa).

14. Postanowienia koncowe

a) Niniejsza Umowa stanowi integralng czes¢ umowy SaaS Inscryble.
b) Prawem wlasciwym jest prawo polskie.

c) Spory rozstrzyga sad wlasciwy dla siedziby Procesora.

d) Wszelkie zmiany wymagaja formy pisemne;j.

Wzor dokumentu — do indywidualnego dopasowania na etapie zawarcia umowy. Kontakt: pri-
vacy@inscryble.com
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